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.  REGLAMENTO INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA

PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO
DE CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M.

DURANTE EL DESAHOGO DEL PUNTO DIEZ DE LA PRIMERA SESION DEL AYUNTAMIENTO, DE
TIPO PUBLICA, DE REGIMEN SOLEMNE, CELEBRADA DURANTE EL DIA PRIMERO DE ENERO
DE DOS MIL DIECISEIS, EL AYUNTAMIENTO TUVO A BIEN APROBAR LO SIGUIENTE:

El C. Victor Manuel Estrada Garibay, Presidente Municipal Constitucional De Cuautitlan Izcalli, Estado
De México; Por El Periodo 2016-2018, con fundamento en lo previsto por los articulos 122, 123. 124 y
128 fracciones lll y XIV de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México; 31
fracciones I, XLVI, 48 fracciones XVI y XX, 86, 164 y 165 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de
México; 3 fraccion VII, 33, 34 fraccion |, 35, 36 y 37 de la Ley del Agua para el Estado de México y
Municipios, se somete a consideracién del Ayuntamiento, el asunto relativo a la aprobacion del
Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de Servicios de Agua
Potable, Alcantarilado y Saneamiento de Cuautitlan Izcalli, denominado OPERAGUA IZCALLI
O.P.D.M,, en los términos del Anexo “A” del presente Acuerdo. Aprobandose por Mayoria. Bajo el
siguiente:

ACUERDO

PRIMERO.- Se aprueba el Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la
prestacion de Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de Cuautitidn Izcalli,
denominade OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M., en los términos del anexo A del presente Acuerdo.

SEGUNDOQ.- Se abroga el Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado para la
prestacion de Servicios de Agua Potable, Alcantarilado y Saneamiento de Cuautitidn lzcalli,
denominado OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M., publicado el 16 de Diciembre de 2015, en la Gaceta
Municipal, periddico oficial del Gobierno Municipal de Cuautitidn Izcalli, Estado de México, asi como
sus modificaciones.

TERCERO.- S8e derogan todas aquellas disposiciones de indole municipal que se opongan al
presente.

CUARTO.- Se instruye al Secretario del Ayuntamiento para que publiqgue de forma inmediata en el
Periddico Oficial “Gaceta Municipal”, los resolutives y Anexo del presente Acuerdo, asi como para que
fijle una copia del mismo en los Estrados de la Secretaria del Ayuntamiento, y ordene su difusion
mediante la Pagina Electronica del Municipio.

QUINTO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al momento de su publicacion.

SEXTO.- Publiquese.
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ANEXO “A”

REGLAMENTO INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA I1ZCALLI O.P.D.M.

Titulo Primero
Disposiciones Generales

Articulo 1.- Las disposiciones del presente Reglamento Interno tienen por objeto establecer las bases parz la
organizacion y funcionamiento del Organismo Publico Descentralizado denominade Organismo Publico
Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillade y Saneamiento del Municipio
de Cuautitian Izcalli, denominado Operagua lzcalli O.P.D.M.

Articulo 2.- Para efectos de este Reglamento Internc se entiende por:
l. Ayuntamiento.- El Ayuntamiento de Cuautitlan lzcalli, Estado de México;

Il.  Consejo Directivo.- EI Consejo Directivo del Organismo Publico Descentralizado denominado Organismo
Publico Descentralizado para la prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Cuautitlan |zcalli, denominado Operagua Izcalli O.P.D.M.

. Decreto.- Decreto de la Legislatura del Estado publicado en la Gaceta de Gobierno el 18 de octubre de
1991.

V. Reglamento.- Reglamento Internc del Organismo Publico Descentralizado denominade Organismo
Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento del Municipio de Cuautitién Izealli, denominado Operaguz lzcalli O.P.D.M.

V.  Director General.- La titular de Iz Direccion General del Organismo Publico Descentralizade denominado
Organismo Publico Descentralizado para la prestacion de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillade y
Saneamiento del Municipio de Cuautitian Izcalli, denominado Operagua Izcalli O.P.D.M.

VI.  Ley.- La Ley del Agua del Estado de México y Municipics.

VI, Municipio.- El Municipic de Cuautitian Izcalli, Estado de México.

VI, Organismo.- Organismo Publico Descentralizado denominado Organismo Publico Descentralizado para
la prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento del Municipio de Cuautitian
Izcalli, denominado Operagua lzcalli O.P.D.M.

IX. Presidente.- El Titular del Consejo Directivo del Organismo.

X. Unidad Administrativa Subalterna: Las diferentes unidades administrativas de menor jerarquia que
conforman la organizacion del Organismo cuyas funcicnes y lineas de autoridad se estableceran en el
Manual de Organizacion General del Organismo.

Xl Usuarios.- Toda perscena natural o juridica que posea un derecho de uso de agua.

Articulo 3.- El Organismo es un organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio,
autonomia técnica y administrativa, creado por Decreto de la Legislatura del Estado publicado en la Gaceta de
Gobierno el 18 de octubre de 1891,

Articulo 4.- El Organismo tendra a su cargo el cumplimiento de los objetivos y el despacho de los asunios que le
encomienda el Decreto, la Ley del Agua del Estado de México y Municipios, asi como las demas disposiciones
legales, reglamentarias y normativas gue resulien aplicables.

Articulo 5.- El Organismo llevara a cabo sus actividades de manera programada para el cumplimiento de los
objetivos y metas de la Planeacion del Desarrollo Municipal.
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Articulo 6.- EI Organismo realizara sus actividades de manera coordinada con las dependencias, 6rganos
desconcentrados y entidades de la Administracion Publica Municipal, asi como con las dependencias y entidades
de los gobiernos Federal y Estatal.

Titulo Segundo
De la Organizacion
Capitulo Primero
De la Administracion del Organismo
Seccion Primera
Del Consejo Directivo

Articulo 7.- La administracién del Organismo estara a cargo del Consejo Directivo y del Director General.

Articulo 8.- E| Consgjo Directivo estara integrado de la siguiente forma:

VI

Un Presidente, que sera el Presidente Municipal o la persona que éste designe;
Un Secretario Técnico, que sera el Director General del Organismo;

Un representante del Ayuntamiento como vocal;

. Un representante de Ia Comision del Agua del Estado de México;

Un comisario designado por el Ayuntamiento, y

Tres vecales designados por el Ayuntamiento a propuesta del Presidente Municipal, de entre los
propuestos por las organizaciones vecinales, comerciales, industriales, o de otro tipo, que sean los
usuarios con la mayor representatividad.

Cada uno de los integrantes mencionados en los incisos | a |1l tendra un suplente.

Articulo 9.- Al Consejo Directivo corresponde el ejercicio de las atribuciones previstas en la Ley del Agua y otras
disposiciones y ordenamientos aplicables, asi como las siguientes:

VI,

VI,

VIIL.

Aprobar las politicas, normas, manuales y criterios técnicos de organizacion y administracion que
regulen las actividades del Organismo;

Revisar, modificar y aprobar los programas del Organisme;

Analizar, discutir, aprobar, modificar y ratificar el Presupuesto de Ingresos y Egresos correspondiente
a cada ario fiscal, que le presente el Director General;

Aprobar los convenios que celebre el Organismo, con autoridades federales, estatales, municipales;
Aprobar los convenios que celebre el Organismo con personas fisicas y morales;

Aprobar la cancelacion de cuentas incobrables y |2 prescripeidn de los créditos fiscales:

Proponer al Ayuntamiento las cuotas y tarifas para el cobro de los derechos por la prestacion de los
servicios de agua potable, alcantarillado, saneamiento y aguas residuales, en términos de las

disposiciones aplicables;

Presentar al Ayuntamiento la propuesta de Reglamento del Organismo, asi como de reformas vy
adiciones al mismo;

Aprobar los precios plblicos inherentes a las actividades del Organismoe que no estén establecidos
en ningln otrc ordenamiento;

Aprobar las politicas de financiamiento y la contratacion de empréstitos yio créditos, necesarios para
cumplir con los objetivos del Organismo, de conformidad con la normatividad aplicable;
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Xl Aprobar las politicas y programas para la condonacion, bonificacion, subsidio y exencién en el pago
de contribuciones en términos de ley;

Xll.  Aprobar politicas y criterios técnicos, a los que deberan sujetarse las obras relacionadas con los
servicios que presta el Organisme;

XIII. Autorizar al Director General a realizar actos de dominio sobre los bienes inmuebles propiedad del
Organismo, y

XIV.  Las demas que le otorguen este ordenamiento y otras disposiciones legales en la materia.
Articulo 10.- Corresponde al Presidente del Consejo Directivo:
I Convocar, por conducto del Secretario Técnico, y presidir las sesiones de Consejo Directivo;
1. Proponer el orden del dia y someterlo a la aprobacion del Consejo Directivo;

11, Moderar los debates del Consejo Directivo;

V. Recibir las mociones de orden planteadas por los consejeros y decidir sobre su procedencia:
V. Emitir voto de calidad en las votaciones;

VI Vigilar el cumplimiento de los acuerdos tomados por el Consejo Directivo;

VI Aprobar y firmar las actas de las sesiones del Consejo Directivo, y

VI,  Representar legalmente al Consejo Directivo ante autoridades y particulares.

Articulo 11.- Corresponde al Secretario del Consejo Directivo;
I.  Acordar con el Presidente los asuntos que se incluiran en el orden del dia;
Il. Elaborar el orden del dia de las sesiones del Consejo Directivo;
lll. Integrar los expedientes de los asuntos que seran sometidos a consideracion del Consejo Directivo;
IV. Tomar asistencia y declarar quérum;
V. Dar seguimiento a los acuerdos tomados en el Consejo Directivo;

VI. Informar al Presidente y a los miembros del Consejo Directivo sobre el cumplimiente de los acuerdos
tomados;

VII. Elaborar las actas de |as sesiones;
VI Custodiar el libro de actas de las sesiones del Consejo Directivo, vy

IX. Firmar las actas de las sesiones del Consejo Directivo y asegurar que los otros integrantes del Consejo
procedan a su suscripcion.

Articulo 12.- Corresponde a los representantes del Ayuntamiento, de la Comisién de Agua del Estado de México
y los vocales:

I. Proponer al Presidente los asuntos que dentro del orden dia consideren pertinentes;

Il.  Asistir a las sesiones a las que se les convoque;
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Ill. Participar en los debates;

IV. Solicitar al Presidente mocién de orden;
V. Emitir su voto en los asuntos que se sometan a la consideracién del Consejo Directivo, y
VI. Aprobar y firmar las actas de las sesiones.

Articulo 13.- El Consejo Directivo celebrara sesiones ordinarias y extraordinarias. Son sesiones ordinarias |as
que se realicen bimestralmente en el dia previsto en el calendario de sesiones autorizado.

Son sesiones extraordinarias las adicionales a las Sesiones Ordinarias cuando se consideren urgentes y
necesarias. Se celebraran cuando asi lo solicite el Presidente, el Director General o bien Ia mayoria de los
integrantes del Consejo Directivo por conducto del Secretario.

Articulo 14.- Las sesiones ordinarias se realizaran previa convocatoria del Presidente, por conducto del
Secretario. Dicha convocatoria se notificara por escrito por lo menos con 48 horas de anticipacion. Las sesiones
extraordinarias podran ser convocadas con 24 horas de anticipacion.

Articulo 15.- La convocatoria debera contener la fecha y lugar de celebracion de la sesién que corresponda,
orden del dia propuesto, indicacion del tipo de sesion, ordinaria o extraordinaria, y el soporte documental de los
asuntos a tratar.

En las sesiones ordinarias el orden del dia debera incluir un punto relativo 2 Ia presentacion de un informe acerca
del cumplimiento de los acuerdos adoptados en la sesion anterior, asi como un punto relativo a asuntos
generales.

Articulo 16.- Los integrantes del Consejo Directivo podrén solicitar al Secretario la inclusién de asuntos 2 tratar
en las sesiones ordinarias correspondientes, con un dia habil de anticipacion a la fecha en que se celebre la
sesion.

Articulo 17.- En las sesiones extraordinarias solo podran tratarse los asuntos previamente incluidos en la
convocatoria.

Articulo 18.- Habra quérum en las sesiones del Consejo Directivo cuando concurran mas de la mitad de sus
integrantes, entre los que debera estar el Presidente o quien lo supla.

Las resoluciones del Consejo Directivo se tomaréan por mayoria de votos de los miembros presentes. El
Presidente tendra voto de calidad.

El Secretario y el Comisario tendrén voz pero no voto en las sesiones.

Articulo 18.- Cuando asi lo determine el Consejo Directivo, se podra invitar a las sesiones, con voz pero sin voto,
a representantes de las dependencias y entidades federales, estatales y municipales, asi como a representantes
de los usuarios.

Articulo 20.- De todas las sesiones del Consejo Directivo se levantara un acta gue debera contener cuando
menos: :

I El nimero progresivo que corresponda a la sesion;

ll.  Laindicacion acerca de si se frata de una sesidn ordinaria o extraordinaria:
Ill.  La fecha de su celebracion;
V. La hora de inicio;

V. La lista de asistencia;

VI Los datos generales de los asistentes, anexando al acta copia simple del documento con el que se
identificaron;
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VII.  Larelacion sucinta del desahoge del orden del dia;

VIIl.  Los acuerdos que se hubieren tomado. A cada acuerdo le seré asignado un nimero progresivo, el
numero de acta de que se frata, asi como el afno correspondiente;

IX.  Lahora en que se cierra la sesién, y

X.  Los anexos y los documentos relacionados con los temas tratados en la sesion.
El acta se levantara en dos tantos originales firmados por el Presidente, el Secretario y todos los integrantes
presentes en la sesion. Un original se integrara al registro autorizado y el otro permanecera bajo resguardo del
Presidente.

Seccion Segunda
Del Director General

Articulo 21.- Ei Director General sera designado por el Presidente Municipal con el acuerdo del Ayuntamiento.
El Director General contaré con los servidores publicos adscritos que requiera para el cumplimiento de sus
atribuciones de acuerdo con la normatividad aplicable, la estructura organica aprobada y el presupuesto
asignado.
Articulo 22.- Ademas de las atribuciones gue le confiere la Ley del Agua, corresponde al Director General:

I.  Ejecutar los acuerdos del Consejo Directivo;

IIl.  Dirigir técnica, operativa y administrativamente al Organismo;

lll. Proponer al Consejo Directivo, politicas y acciones para el funcionamiento del Organismo Y, en su caso,
llevar a cabo su ejecucion y aplicacion;

IV. Evaluar las actividades del Organismo y disponer las acciones necesarias para el cumplimiento de los
programas institucionales;

V. Proponer al Consejo Directivo las politicas. reglamentos, normas, manuales y criterios técnicos de
organizacion y administracion que regulen las actividades del Organismo;

VI. Presentar al Consejo Directivo el proyecto de presupuesto de ingresos y egresos para el siguiente afio
fiscal y, en su caso, la propuesta de modificacion o ratificacion;

Vil. Presentar al Consejo Directivo, a mas tardar en el mes de junio de cada afo, el estado de posicion
financiera y el estado de resultados, del ejercicio fiscal inmediato anterior, para su publicacion en
Gaceta Municipal;

VIIL Nombrar y remover al personal de las unidades administrativas del Organismo cuya designacion no
corresponda al Consejo Directivo;

IX. Otorgar a los servidores publicos del Organismo, las licencias, permisos y auterizaciones que le
correspondan;

X. Delegar las facultades que le otorgan las disposiciones juridicas, previo acuerdo del Consejo Directivo,
sin perjuicio de su gjercicio directo;

XI. Administrar el patrimenio del Organismo;

Xll. Realizar actos de dominio respecto del patrimonio del Organismo, previa autorizacion del Consejo
Directivo;
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIIL.

XIX.

XXIL.

XXII.

KXV,

XXV.

XXVI.

XXV,

XXVIIL.

30

Proponer &l Consejo Directivo la contratacién de créditos y/o empréstitos necesarios para el
cumplimiento de los fines del Organismo;

Suscribir, otorgar o endosar titulos de crédito y celebrar operaciones de crédito a nombre del
Organismo;

Celebrar contratos y convenios con usuarios, particulares, organizaciones e instituciones para llevar a
cabo los fines del organismo, y previa auterizacion del Consejo Directivo, con autoridades federales,
estatales 0 municipales, previa opinién favorable de la Coordinacion Juridica:

Conducir las gestiones que se realicen ante dependencias, entidades federales y estatales con el
objeto de obtener recursos y apoyos para |a realizacion de las actividades del Organismo;

Representar al Organismo en |os juicios de amparo de conformidad con la Ley de Amparo;

Representar al Organismo ante los tribunales federales y del fuero comun y ante toda autoridad en
los tramites jurisdiccionales, asi como cualquier otro asunto de caracter legal en que tenga interés e
injerencia el Organismo, con todos los derechos procesales que las leyes reconocen a las personas
fisicas y morales, tanto para presentar demandas como para contestarlas y reconvenir a la
contraparte, ejercitar acciones y oponer excepciones, nombrar peritos, reconocer firmas y
documentos, redargir de falsos a los que presente la contraparte, repregunten y tachen de falsos a
testigos o ratificantes, articulen y absuelvan posiciones, formular denuncias y querellas, desistirse,
otorgar perddn, ofrecer y rendir toda clase de pruebas; recusar jueces inferiores y superiores, apelar,
interponer juicio de amparo y los recursos previstos por la ley de la materia y, en general, para que
promueva o realice todos los actos permitidos por las leyes, que favorezcan a los derechos del
Organismo, asi como para sustituir poder en términos de ley a los representantes que para el efecto
sefiale;

Ejercer los actos de autoridad fiscal que le corresponden al Organismo, por si 0 mediante delegacién
expresa, por escrito y publicada en la Gaceta Municipal, Periddico Oficial del Gobierno Municipal de
Cuautitlan lzcalli;

Certificar los documentos oficiales que emanen del Organismo y los que legalmente procedan;

Presentar al Consejo Directivo, la propuesta de las cuotas y tarifas para el cobro de los derechos de
agua potable, drenaje, alcantarillado y saneamiento; asl como los precios publicos aplicables;

Presentar al Consejo Directivo la propuesta de politicas y programas para la condonacién,
bonificacion, subsidio y exenciones en el pago de contribuciones en términos de ley, asi como la
propuesta de precios de agua tratada;

Custodiar y ejercer las garantias que se otorguen a favor del Organismo, asi como ejercer los actos
de autoridad fiscal y tramitar los procedimientos y procesos administrativos respectivos;

Imponer las sanciones por infracciones a las disposiciones legales de la materia, por si, 0 mediante
delegacion expresa y por escrito;

Presentar al Consejo Directivo la propuesta de cancelacion de las cuentas incobrables y la
prescripcion de créditos fiscales;

Promover la modernizacion administrativa, mejora regulatoria y gestion de Ia calidad en los tramites y
servicios que ofrece el Organismo;

Resolver los recursos administrativos que se interpongan en contra de resoluciones dictadas por
servidores publicos subalternos y por los titulares de las unidades administrativas que tenga
adscritas;

Resolver en el ambito administrativo las dudas que se susciten con motivo de la interpretacion ¥
aplicacién de este Reglamento, asi como los casos no previstos en el mismo;
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XXIX. Ejercer y supervisar las facultades que correspondan a las unidades administrativas, sin perjuicio de
que sean desempenadas por sus respectivos titulares;

XXX. Coadyuvar con la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Organismo;
XXXI. Coordinar los Servicios de la Unidad de Atencion al Publico del Organismo, y
XXXII. Las demas que le sefalen otras disposiciones legales y que le confiera el Consejo Directivo.

Capitulo Segundo
De las Unidades Administrativas del Organismo

Articulo 23.- Para el despacho, control y evaluacién de los asuntos de su competencia, el Organismo contara
con las unidades administrativas y subalternas siguientes:
I Oficina del Director General:
a. Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y
b. Unidad de Atencidén al Plblico.

Il.  Direccion de Construccion y Operacion Hidraulica:
a. Coordinacién de Ejecucion de Proyectos:
i. Departamento de Factibilidades y Evaluacion;
ii. Departamento de Gesfion de Obras, y
iii. Departamento de Control de Obra.
b. Coordinacion de Operacion Hidraulica:
i. Departamento de Agua Potable;
ii. Departamento de Mantenimiento y Drenaje;
ii. Departamento de Equipo Pesado, y
iv. Departamento de Suministro por Autotanques.

1N Direccién de Comercializacion:
a. Departamento de Medicion y Facturacion;
b. Depariamento de Inspeccion;
c. Departamento de Ejecucion Fiscal y Restricciones, y
d. Depariamento de Liquidacion.

V. Direccién de Administracion y Finanzas:
a. Coordinacion de Administracion:
i. Departamento de Recursos Humanos;
ii. Departamento de Adquisiciones y Recursos Materiales, y
ii. Departamento de Tecnologias de Informacién y Telecomunicaciones.
b. Coordinacién de Finanzas:
i. Departamento de Programacién y Presupuesto;
ii. Departamento de Contabilidad;
iii. Departamento de Recurses Financieros, y
iv. Departamente de Seguimiento y Control.

V. Contraloria Interna:
a. Departamento de Auditoria, y
b. Departamento de Quejas y Responsabilidades.

VI.  Coordinacion Juridica:
a. Departamento de Asuntos Contenciosos, y
b. Departamento de Asuntos Consultivos.

VIl.  Coordinacién de Cultura del Agua y Comunicacién Sccial:

a. Unidad de Capacitacion, y
b. Unidad de Atencién a Medios.
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VIlI.  Secretaria Técnica:

a. Unidad de Gestion del Agua, y

b. Unidad de Planeacion y Evaluacion.
Articulo 24.- El Organismo contara con las unidades administrativas subalternas que le sean autorizadas, cuyas
funciones y lineas de autoridad se estableceran en su Manual de Organizacién General. Asimismo, se auxiliara
de los servidores publicos necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones de acuerdo con la estructura
organica y presupuesto autorizados, quienes estaran obligados a realizar los actos que les instruyan sus
sSuperiores jerargquicos.

Articulo 25.- Los titulares de la Secretaria Técnica, direcciones y coordinaciones seran nombrados por el
Consejo Directivo a propuesta del Presidente Municipal.

Capitulo Tercero
De las Atribuciones Genéricas de los titulares de la Secretaria Técnica, Direcciones y Coordinaciones.
Articulo 26.- El Secretario Técnico, los titulares de las direcciones y coordinaciones tendran las siguientes
atribuciones genéricas:
. I Acordar con el Director General la resclucion de los asuntos a su cargo;

Il. Ejercer las facultades que se le deleguen y realizar los actos que le instruya el Director General:

11 Programar, presupuestar y evaluar las actividades a cargo de las unidades administrativas y
servidores publicos que tengan adscritos;

V. Ejercer las atribuciones que les sean delegadas y realizar los actos que les instruya el Consejo
Directivo y el Director General;

V. Formular el anteproyecto de presupuesto egresos de su unidad administrativa;
VI Formular los dictamenes, opiniones e informes que les sean solicitados;

VII. Participar con el Director General en la suscripcién de contratos y convenios relativos al ejercicio de
sus facultades;

VI Intervenir conforme a las disposiciones juridicas aplicables en la seleccion, contratacion, desarrollo,
capacitacion, promecién, adscripcion, licencia, sancion, remocion y cese del personal a su cargo;

IX.  Proporcionar en el ambito de su responsabilidad Iz informacién que le sea requerida oficialmente;
X. Brindar la cooperacion técnica que le sea solicitada;
XL Integrar, controlar y salvaguardar el archivo de la unidad administrativa a su cargo;

XII. Participar en la formulacion e instrumentacién de los programas que en materia de modernizacion y
desarrollo administrativo se aprueben;

Xlll.  Elaborar anteproyectos relativos a la organizacién, fusién, modificacion o desaparicion de las
unidades administrativas subalternas a su cargo;

XIV. Proponer los manuales de organizacion, de procedimientos, de tramites y servicios al publico;

XV. Proponer de manera conjunta con la Coordinacion Juridica |os anteproyectos y proyectos de
disposiciones juridicas sobre asuntos de su competencia;

XVI. Coordinar acciones con los titulares de las direcciones y coordinaciones del Organismo;
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KVII. Resolver con el apoyo de la Coordinacion Juridica, los recursos administrativos que se interpongan
en contra de resoluciones dictadas por servidores publicos de las unidades administrativas
subalternas que tengan adscritas;

XVIIL Proponer, verificar y coordinar el proceso continuo para el establecimiento de mecanismos para la
mejora regulatoria que permita promover la eficacia y eficiencia gubernamental en el ambito de su
competencia;

XIX. Ejercer y supervisar las facultades que correspondan a las unidades administrativas subalternas que
tengan adscritas, sin perjuicio de que sean desempefiadas por sus respectivos responsables, y

XX. Las demé&s que serialen otras disposiciones legales, reglamentarias ¥ normativas dentro de su ambito
de competencia.
Capitulo Cuarto

De la Direccion de Construccion y Operacién Hidraulica

Articulo 27.- Corresponde a la Direccion de Construccién y Operacion Hidraulica, el despacho de los siguientes
asuntos:

I. Operar y mantener los sistemas y equipos de agua potable, alcantarillado y saneamiento del Municipio;

Il. Establecer criterios técnicos a los que debera sujetarse la prestacion de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento;

ll. Recibir, administrar, vigilar y distribuir el agua en bloque:
IV. Realizar en el ambito de su competencia el saneamiento de rios, canales y demas cuerpos de agua;

V. Desarrollar programas para la reduccion de voliumenes de agua no contabilizada, que aumente la
eficiencia del Organismo;

VI. Realizar las conexiones nuevas de las instalaciones hidraulicas, sanitarias en uso comercial, habitacional
€ industrial;

VII. Atender quejas por fugas o fallas en la infraestructura hidraulica y sanitaria;

VIIL Analizar y evaluar los proyectos, planes, programas y propuestas de construccién u obra que
terceros presenten al Organismo;

IX. Emitir los dictamenes de existencia y factibilidad de dotacién e incorporacidon a los sistemas de agua
potable, drenaje y alcantarillado;

X. Realizar inspecciones a fin de verificar el cumplimiento de la normatividad en materia de agua potable y
tratamiento de aguas residuales;

Xl. Establecer las politicas para el registro de informacién grafica, alfanumérica, cartografica y estadistica,
respecto de la prestacion del servicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

Xl Disefiar, levantar y procesar los censos, encuestas y muestreos sobre la infraestructura hidraulica:
X1, Proponer y ejecutar programas para garantizar |a calidad del agua y evitar su contaminacion:

XIV.  Coordinar las acciones necesarias, cuando se presenten eventos hidrometeorolégicos que afecten al
Municipio;

XV.  Coordinar acciones de apoyo a entidades publicas en caso de catastrofes naturales, contingencias y
accidentes;
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Coordinar la cperacién del equipo vehicular pesado y de los auto-tanques a cargo del Organismo;

Dirigir la elaboracion de los proyectos de obra relacionados con los servicios que presta el
Organismo;

Proponer politicas y criterios técnicos, a los que deberan sujetarse las obras relacionadas con los
servicios que presta el Organismo;

Participar en la integracion del programa anual de obra y proceder a su gjecucion;
Vigilar la integracion de los expedientes técnicos de obra por administracion o por contrato;

Conducir, en coordinacién con la Direccién de Administracién y Finanzas, los procedimientos de
licitacion para la contratacion de las obras;

Revisar y en su caso, aprobar los informes mensuales y anuales de la obra en proceso y terminada;
Nombrar al servidor publico que fungird como residente de obra;

Aprobar, vigilar y custodiar la bitacora de obra;

Aprobar, vigilar e informar de los trabajos de obra;

Dictaminar, justificar y presentar al Director General para su autorizacion, los cambios y
modificaciones a los proyectos de obra;

Revisar y aprobar las estimaciones de los trabajos ejecutades;
Autorizar |la terminacion fisica de |las obras, recibirlas y aprobar el finiguito correspondiente;

Dictaminar, justificar y presentar a la Direccion de Administracion y Finanzas para su autorizacion,
los casos que deban de dar inicio al procedimiento de suspensién de las obras;

Dictaminar, justificar y autorizar las actas respectivas a efecto de que la Direccion de Administracion
y Finanzas inicie, sustancie y resuelva los procedimientos de terminacion anticipada o rescisién de
los contratos de obra;

Autorizar el acta respectiva, para hacer constar el cumplimiento de las obligaciones contractuales, y
Entregar las obras terminadas a la Unidad Administrativa correspondiente, en condiciones de

operacion, con los respectivos planos definitivos, la garantia de calidad y manuales de
funcionamiento.

Para el despacho de los asuntos comprendidos en las fracciones | a VII, 1X a X|,

Xl a Xvi

del presente articulo la Direccion de Construccién y Operacion Hidraulica sera asistida por la

Coordinacion de Operacion Hidraulica y sus unidades administrativas subalternas de conformidad con lo previsto
en el Manual de Organizacion General del Organismo.

Para el despacho de los asuntos comprendidos en las fracciones VIII, XlI, XVIl a XXXII del presente articulo la
Direccion de Construccion y Operacion Hidraulica sera asistida por la Coordinacién de Ejecucidn de Proyectos y
sus unidades administrativas subalternas de conformidad con lo previsto en el Manual de Organizacién General
del Organismo.
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Capitulo Quinto
De la Direccion de Comercializacion

Articulo 28.- Corresponde a la Direccion de Comercializacién el despacho de los siguientes asuntos:

Someter a consideracion del Director General, la propuesta para fijar en términos de las disposiciones
legales, las tarifas y politicas para el cobro de los derechos por la prestacion de los servicios:

Previo acuerdo y aprobacion de la Direccion General, aplicar las politicas de recaudacion y de atenciéon a
los usuarios;

Ejercer las atribuciones de autoridad fiscal que le delegue el Director General, asi como las que
expresamente estén senaladas en las disposiciones legales aplicables:

IV. Determinar, liquidar y recaudar las contribuciones derivadas de la prestacion de los servicios a cargo del
Organismo;

V. Formular proyecciones de ingresos y turnarias a la Direccion General y a la Direccién de Administracion vy
Finanzas;

VI. De acuerdo con las disposiciones fiscales, proponer las politicas para subsidios, bonificaciones,
cendonaciones, descuentos, ajustes a contribuciones y sus accescrios y, en su caso, aplicarlas;

VII. Proponer las politicas y campafias para aumentar la recaudacién de ingresos del Organismo;

VIl Actualizar el padrén de usuarios del Organismo:;

IX. Expedir constancias que acrediten el pago de contribuciones a solicitud de los interesados:

X. Proponer a la Direccion General la cancelacion de cuentas incobrables y la prescripciéon de créditos
fiscales para la debida aprobacion del Consejo Directivo;

Xl. Integrar, actualizar y resguardar los registros informaticos, estadisticos y cartograficos de tomas y
usuarios;

Xll. Coordinar el levantamiento y procesamiento de censos, encuestas y muestreos sobre |otes baldios,
tomas, usuarios y otros;

Xl Proponer la celebracion de convenios de intercambio de informacion y datos sobre poblacion y
territorio del Municipio en materia hidraulica, con entidades pablicas y privadas;

XIV.  Atender en tiempo y forma las solicitudes que formulen los usuarios:

XV. Coordinar con la Direccion de Construccion y Operacion Hidraulica la instalacién de la infraestructura y
equipo que se requiera para el suministro de servicios;

XVI.  Presentar al Director General para su aprobacién, las solicitudes de permisos para el suministro de
agua potable y agua tratada en carro cisterna y supervisar que la operacion se sujete a las leyes y
condiciones aplicables;

XVII.  Practicar visitas de verificacion, de medicién de consumos o de funcionamiento del sistema de

suministro de agua potable, agua tratada y drenaje, asi como levantar las actas administrativas que
correspondan;

XVIIl.  Ordenar y ejecutar visitas de verificacion e inspeccion en el domicilio, instalaciones, equipos y bienes

de los contribuyentes;
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XIX. Imponer sanciones por infracciones administrativas y fiscales en términos de los ordenamienios
legales aplicables;

XX.Iniciar, sustanciar y resolver el procedimiento administrativo comun para la imposicién de sanciones por
infracciones a las disposiciones legales aplicables en la materia, asi como el procedimiento
administrativo de ejecucién para exigir €l pago de créditos fiscales que no hubiesen sido cubiertos
dentro de los plazos sefalados por |2 Ley;

XXI.  Ordenar |a restriccion del suministro de los servicios de agua potable a los usuarios por falta de pago
de dos 0 mas pericdos, hasta en tanto no se regularice el pago y se cubran totalmente los créditos
fiscales y el pago de los gastos por el restablecimiento del servicio, y

XXIl.  Coordinar con la Direccién de Construccion y Operacion Hidraulica, la restriccion del suministro de
agua potable, agua tratada y drenaje, a usuarios en rezago de créditos fiscales.

Para ¢l despacho de los asuntos comprendidos en las fracciones IX, X1, XIV y XV,

Del presente articulo la Direccion de Comercializacion sera asistida por el Departamento de Medicion y
Facturacion y sus unidades administrativas subalternas de conformidad con lo previsto en el Manual de
Organizacion General del Organismo.

Para el despacho de los asuntos comprendidos en las fracciones XVII y XVIII del presente articulo la Direccion
de Comercializacion seré asistida por el Departamento de Inspeccion y sus unidades administrativas subalternas
de conformidad con lo previsto en el Manual de Organizacion General del Organismo.

Para el despacho de los asuntos comprendidos en las fracciones |11, XX a XXIl del presente articulo la Direccién
de Comercializacion sera asistida por el Departamento de Ejecucidn Fiscal y Restricciones y sus unidades
administrativas subalternas de conformidad con lo previsto en el Manual de Organizacion General del
Organismo.

Para el despacho de los asuntos comprendidos en las fracciones IV, VI, VIII, X y Xl del presente articulo la
Direccion de Comercializacion sera asistida por el Departamento de Liquidaciéon y sus unidades administrativas
subalternas de conformidad con lo previsto en el Manual de Organizacion General del Organismo.

Capitulo Sexto
De la Direccién Administracién y Finanzas

Articulo 29.- Corresponde a la Direccién de Administracion y Finanzas el despacho de los siguientes asuntos:
I Conducir la programacion, presupuestacion, administracion y control de los recurses humanos,
materiales y, financieros, asi como de los servicios generales que se requieran para el
funcionamiento de las unidades administrativas del Organismo;

Il. ~ Cumplir y hacer cumplir las normas Yy politicas aplicables en materia de administracion de
recursos humanos, materiales y financieros;

l.  Coordinar la integracion de los proyectos de presupuesto de ingresos y egresos del Organismo y
someterlos a la consideracion del Director General;

IV.  Calendarizar los recursos del presupuesto autorizado al Organismo y realizar las modificaciones
y ampliaciones presupuestales;

V.  Controlar y verificar la aplicacion del presupuesto de las unidades administrativas del Organismo;

VI.  Coordinar, consolidar y controlar |a informacién sobre el ejercicio del gasto del Organismo e
informar al Director General sobre el comportamiento del mismo;

VIl.  Conducir la elaboracién de los estados financieros del Organismo y realizar €l registro de la
contabilidad patrimonial y presupuestaria;
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VIll.  Coordinar €l proceso de solventacion de las observaciones y recomendaciones derivadas de los
informes de auditoria e inspeccion practicadas por el Organc Superior de Fiscalizacion del
Estado de México;

IX.  Tener a su cargo la Caja General del Organismo, y realizar la apertura y cierre de cuentas
bancarias a nombre del mismo;

X.  Tramitar los movimientos de altas, bajas, cambios, remociones, permisos, licencias y demas
permisos de los servidores publicos;

Xl Promover y coordinar las actividades de capacitacion, adiestramiento y motivacion de los
servidores publicos del Organismo;

Xll.  Conducir la integracién de los manuales de organizacién, de procedimientos, de tramites y
servicios al publico;

Xlll. Coordinar la integracién del programa de adquisiciones, arrendamientos, servicios y cobras del
Organismo;

XIV. Convocar y conducir los procedimientos para la contratacidn de los bienes, arrendamientos y
servicios que les soliciten las diferentes unidades administrativas del Organismo;

XV.  Conducir, en coordinacion con la Direccion de Construccion y Operacion, los procedimientos para
la contratacion de obras pablicas;

XVI. Presidir los Comités de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y Obras del Organismo;
XVII. Vigilar el cumpiimiento de los contratos de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios:
XVIII.  Coadyuvar en la vigilancia del cumplimiento de los contratos de obras publicas;
XIX.  Ordenar la suspensién, terminacién anticipada y rescisién administrativa de los contratos de
adquisiciones, arrendamientos, servicios y obra publica que haya celebrado el Organismo,
aplicar las penas convencionales, asi como dar vista a las autoridades competentes para la

imposicion de las sanciones que preve la legislacion de la materia;

XX.  Llevar el registro, control, mantenimiento y conservacion de los bienes muebles e inmuebles
asignados a las unidades administrativas del Organismo;

XXl Administrar, controlar y vigilar los almacenes del Organismo;

XX, Administrar, controlar y mantener el parque vehicular del Organismo:

XXII. Conducir el desarrollo, mantenimiento y soporte de los sistemas informaticos del Organismo, y
ordenar que se dote a las unidades administrativas del equipo y sistemas de cémputo que
requieran, y

XXIV. Coordinar las acciones de proteccidn civil del Organismo con base en las normas y politicas
aplicables.

Para el despacho de los asuntos comprendidos en las fracciones | y I, X a XXIV del presente articulo la
Direccion de Administracion y Finanzas seré asistida por la Coordinacién de Administracién y sus unidades
administrativas subalternas de conformidad con lo previsto en el Manual de Organizacién General del
Organismo.

Para el despacho de los asuntos comprendidos en las fracciones Ill a IX del presente articulo la Direccién de

Administracion y Finanzas sera asistida por la Coordinacién de Finanzas y sus unidades administrativas
subalternas de conformidad con lo previsto en el Manual de Organizacion General del Organismo.
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Capitulo Séptimo
De la Secretaria Técnica

Articulo 30.- Corresponde a la Secretaria Técnica el despacho de los siguientes asuntos:

VL.

VII.

VI

IX.

X

Xl

XL

Coordinar los trabajos de asesoria y consultoria requeridos por el Consejo Directivo y el Director General;

Coordinar [z elaboracién de informes, reportes y programas que el Organismo presente ante ¢l
Ayuntamiento;

Fijar las bases para ordenar y regular la planeacion de los servicios y proyectos en materia de agua
potable, alcantarillado y saneamiento;

Participar con la Direccién de Administracion y Finanzas en la integracion de los programas vy
presupuesto del Organismo;

Participar en la elaboracion de los programas regionales en materia de agua potable y alcantarillado en
los cuales esté involucrado el Municipio;

Proponer proyectos a corto, mediano y largo plazo en materia de agua potable, alcantarillado v
saneamiento que promuevan el desarrollo sustentable del Municipio;

Vigilar el cumplimiento de los objetivos, estrategias y lineas de accion previstos en los planes y
programas del Organismo;

Disefiar y administrar el sistema de indicadores de desempeiio del Organismo;

Evaluar el desempefio de las unidades administrativas del Organismo, asi como de sus servidores
publicos;

Elaborar los estudios, criterios, politicas y proyectos que le encomiende el Consejo Directivo o el Director
General;

Formular recomendaciones para mejorar los servicios que presta el Organismo, y

Coordinar la recepcién y tramite de la documentacion del Organismo.

Para el despacho de los asuntos establecidos en el presente articulo la Secretaria Técnica serd asistida por sus
unidades administrativas subalternas de conformidad con lo previsto en el Manual de Organizacién General del
Organismo.

Capitulo Octavo
De la Coordinacion de Cultura del Agua y Comunicacion Social

Articulo 31.- Corresponde a la Coordinacién de Cultura del Agua y Comunicacién Social el despacho de los
siguientes asuntos:

1.

Promover y difundir los programas, servicios y actividades del Organismo conforme a las politicas,
programas y directrices que emita la Coordinacién de Comunicacion Social del Ayuntamiento;

Disefiar € implementar las campafas de difusion del Organismo de acuerde con los criterios que
defina la Coordinacién de Comunicacion Social del Ayuntamiento;

Conducir el funcionamiento y actualizar la informacion de |la pagina Web del Organismo;
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Coordinar las convocatorias 2 medios de comunicacién para la cobertura informativa en giras y
eventos en |os que participe el Organismo, de acuerdo con los criterios que defina la Coordinacién de
Comunicacién Sccial del Ayuntamiento;

Coordinar la interaccién del Organismo con los medios de comunicacién:

Dar seguimiento a la informacién emanada de los medios de comunicacién que involucre al
Organismo;

Ejecutar las acciones necesarias para incorporar en la sociedad y los diversos niveles educativos y
academicos, la cultura del ahorro, del pago y uso eficiente del agua como recurso vital y escaso, Y

Promover el desarrello de investigaciones técnicas, cientificas y de mercado que permitan lograr la
cultura del agua.

Para el despacho de los asuntos establecidos en el presente articulo la Coordinacion de Cultura del Agua y
Comunicacion Social seré asistida por sus unidades administrativas subalternas de conformidad con lo previsto
en el Manual de Organizacién General del Organismo.

Capitulo Noveno
De la Coordinacién Juridica

Articulo 32.- Corresponde a la Coordinacién Juridica el despacho de los siguientes asuntos:

I

VI

VII.

V1L

Dirigir, coordinar y supervisar la atencién de los asuntos juridicos en que sean parte o estén
involucrados el Consejo, Director General y unidades administrativas del Organismo;

Prestar la asesoria que se requiera y resolver las consultas que le sean presentadas por el Consejo
Directivo, Director General y unidades administrativas del Organismo;

Representar al Organismo, sin perjuicio de las facultades que corresponden al Director General, en
los juicios de amparo de conformidad con |a Ley de Amparo;

Representar al Organismo, sin perjuicio de las facultades que corresponden al Director General, ante
los tribunales federales y del fuero comun, y ante toda autoridad en los tramites jurisdiccionales y
cualquier otro asunto de caracter legal en que tenga interés e injerencia el Organismo, con todos los
derechos procesales que las leyes reconocen 2 las personas fisicas y morales, tanto para presentar
demandas como para contestarlas y reconvenir a la contraparte, ejercitar acciones y oponer
excepciones, nombrar peritos, reconocer firmas y documentos, redarguir de falsos a los que presente
la contraparte, repregunten y tachen de falsos a testigos o ratificantes, articulen y absuelvan
posiciones, formular denuncias y querellas, desistirse, otorgar perdon, ofrecer y rendir toda clase de
pruebas; recusar jueces inferiores y superiores, apelar, interponer juicic de amparo y los recursos
previstos por la ley de la materia y, en general, para que promueva o realice todos los actos
permitidos por Ias leyes, que favorezcan a los derechos del Organismo, asi como para sustituir poder
en términos de ley a los representantes que para el efecto sefale;

Asesorar y defender juridicamente al Organismo en sus intereses patrimoniales:

Formular, en coordinacién con las unidades administrativas que integran el Organismo, de acuerdo
con su competencia, los proyectos de acuerdos, ordenes y demds disposiciones de observancia
general, y organizar su compilacion y difusion a las unidades administrativas y servidores publicos
del Organismo;

Fijar los lineamientos y requisitos legales a que deben sujetarse los contratos, convenios, acuerdos,
autorizaciones y demas actos juridicos que celebre el Organismo;

Compilar leyes, reglamentos, decretos, acuerdos, 6rdenes, normas oficiales, jurisprudencias y demas
disposiciones juridicas;
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IX. Emitir opinion respecto de los convenios y contratos en los que participe el Organismo, asi como
dictaminar sobre su interpretacion, rescision, revocacion, terminacion, nulidad y demas aspectos
juridicos;

X. Llevar el registro de los contratos, convenios, acuerdos y demas actos que celebre el Organismo, asi
como de los documentos y disposiciones internas que regulen la actividad administrativa del mismo,

Y

XI. Revisar y tramitar los documentos que requieran ser publicados en la Gaceta Municipal.
Para el despacho de los asuntos establecidos en el presente articulo la Coordinacion Juridica sera asistida por
sus unidades administrativas subalternas de conformidad con lo previsto en el Manual de Organizacion General
del Organismoe.

Capitulo Décimo
De la Contraloria Interna

Articulo 33.- El Titular de la Contraloria Interna sera designado por el Consejo Directivo.

Articulo 34.- El titular de la Contraloria Interna ejercera sus atribuciones de conformidad con la Ley del Agua del
Estado de México y Municipios, la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Mexico y
Municipios y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 35.- El estudio, planeacion, tramite y resolucion de los asuntos que son competencia de la Contraloria
Interna y su representacion corresponden al Contralor Interno quien para su mejor atencion vy despacho podra
delegar sus facultades en los servidores publicos subalternos, sin perder por ello la posibilidad de su ejercicio,
excepto aquellas que por disposicion de Ley o de este Reglamento sean indelegables.

Articulo 36.- Corresponde a la Contraloria Interna el despacho de los siguientes asuntos:
l. Programar, organizar y coordinar el sistema de control interno y evaluacion del Qrganismo;

il Emitir lineamientos generales en materia de control, evaluacion, fiscalizacion y auditoria, asi como
vigilar su estricto cumplimiento;

1. Coeordinar actividades con la Contraloria Municipal;
I\V.  Elaborary ejecutar el Programa Anual de Auditorias y Revisiones;
V.  Realizar auditorias y evaluaciones;

VL Informar al Consejo y al Director General ¢l resultado de las auditorias y evaluaciones practicadas a
la unidades administrativas del Organismo;

VL Dar seguimiento al proceso de solventacion de las observaciones y recomendaciones derivadas de
los informes de auditoria e inspeccion practicadas por el Organo Superior de Fiscalizacion del Estado
de México;

VIIl.  Vigilar que las unidades administrativas cumplan con la normatividad en materia de planeacion,

presupuestacion, ingresos, egresos, financiamiento, inversion, deuda, patrimonio, fondos y valores;
IX Establecer un sistema de atencién de quejas, denuncias o sugerencias;
X. Dar seguimiento a las quejas, denuncias o sugerencias presentadas por 0s particulares:

Xl. Investigar actos, omisiones o conductas que se consideren como constitutivas de responsabilidad
administrativa;
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XII. Iniciar, sustanciar y resolver los procedimientos administrativos disciplinarios o resarcitorios y, en su
caso, imponer la sancion correspondiente;

X1 Hacer del conocimiento al Ministerio PUblico los hechos presuntamente constitutivos de delito:
XIV. Participar en comités, comisiones y consejos de acuerdo con las disposiciones aplicables;
XV. Promover y participar en la integracién de los Comités Ciudadanos de Control y Vigilancia;
XVI. Intervenir en las actas de entrega-recepcion de las obras publicas que realice el Organismo;

XVII. Llevar el registro y control de proveedores o contratistas impedidos para participar en los
procedimientos de contratacion de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras publicas;

XVIIL Participar en la entrega-recepcion de las unidades administrativas del Organismo;
XIX. Las demas que le sefialen otras disposiciones legales, reglamentarias y normativas aplicables.

Titulo Tercero
De las Suplencias

Articulo 37.- Durante las ausencias temporales hasta por 15 dias naturales el Director General sera suplido por
el titular de la Direccion de Construccion y Operacion Hidraulica, a falta de éste por el titular de la Direccion de
Administracion y Finanzas, y a falta de éste por la persona que designe el Presidente Municipal.

En las ausencias mayores a 15 dias naturales por la persocna que designe el Presidente Municipal misma que
fungira como encargada del despacho.

Articulo 38.- El Secretario Técnico, Directores, Coordinadores, Contralor Interno y titulares de Jefatura de
Departamento seran suplidos en sus ausencias temporales hasta por 15 dias naturales, por el servidor pablico de
la jerarquia inmediata inferior que aquellos designen. En las mayores de 15 dias naturales por la persona que
designe el Director General.

Transitorios

PRIMERO.- El presente Reglamento entrara en vigor al momento de su publicacion en la Gaceta Municipal,
periddico oficial del Gobierno Municipal de Cuautitlan Izcalli, Estado de México.

SEGUNDO.- Se abroga el Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado del Municipio de
Cuautitlan lzcalli, Estado de México, publicado el 26 de febrero de 2010, en la Gaceta Municipal, periddico oficial
del Gobierno Municipal de Cuautitlan Izcalli, Estado de México, asi como sus modificaciones.

TERCERO.- Se derogan todas aquellas disposiciones de indole municipal que se opongan al presente.

CUARTO.- En un plazo que no excedera de diez dias naturales contados a partir de la publicacién del presente
Reglamento, la Direccién de Administracién y Finanzas debera llevar a cabo las adecuaciones a las estructuras
programatica y ocupacional del Organismo.

QUINTO.- Los recursos humanos, financieros y materiales de las dependencias y unidades administrativas
previstas en el Reglamento Orgéanico que se abroga que no tienen homélogo en la estructura prevista por el
presente Reglamento Interior se entenderan transferidas a las nuevas dependencias o unidades administrativas
subalternas cuya competencia corresponda.

La entrega-recepcion de dichas dependencias ¢ unidades administrativas subalternas se realizard en los
terminos de los Lineamientos que regulan la entrega-recepcion de la Administracion Publica Municipal del Estado
de Mexico publicados en la Gaceta de Gobierno, Periddico Oficial del Gobierno Libre y Soberano de México, de
fecha 3 de junio de 2015.

SEXTO.- En un plazo de sesenta dias naturales contados a partir de la publicacidn del presente instrumento,
debera elaborarse y autorizarse el Manual de Organizacion General del Organismo.

Afo 2016 01 de Enero www.cuautitlanizcalli.gob.mx



62

SEPTIMO.- Los derechos laborales de los trabajadores que en virtud de lo dispuesto en el presente Reglamento
pasen de una unidad adminisirativa a otra, se respetaran conforme a las disposiciones legales. En ningtin caso
se considerarad como un derecho adquirido o un derecho laboral la adscripcién 2 una unidad administrativa en
especifico, por lo que podran ser reasignados en funcion de las necesidades del servicio.

OCTAVO.- Los asuntos en tramite ante las unidades administrativas que se extinguen en virtud de la entrada en
viger del presente Reglamento, serén atendidos y resueltos por las unidades administrativas a las que se les
otorgan la competencia correspondiente.

Los procedimientos y asuntos que se encuentren en tramite o pendientes de resolucion al momento de la entrada
en vigor del presente Reglamento se tramitaran y resolveran conforme a las disposiciones vigentes al momento
en el que se iniciaron.

NOVENO.- En caso de duda respecto de la unidad administrativa que deba continuar con la atencion de los
asuntos, correspondera al Director General la determinacion de la unidad administrativa competente.

DADO EN EL PALACIO MUNICIPAL DE CUAUTITLAN IZCALLI, MEXICO, EN LA PRIMERA SESION
DEL AYUNTAMIENTO, DE TIPO PUBLICA, DE REGIMEN SOLEMNE, CELEBRADA DURANTE EL
DiA PRIMERO DE ENERO DE DOS MIL DIECISEIS, LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DE
CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO.

POR LO QUE EN CUMPLIMIENTO DEL ACUERDO DEL AYUNTAMIENTO, POR EL QUE SE
APRUEBA EL REGLAMENTO INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA
LA PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE
CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI O.P.D.M., Y EN EJERCICIO DE LAS
ATRIBUCIONES QUE ME CONFIEREN LAS FRACCIONES Il Y Il DEL ARTICULO 48 DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE MEXICO, PUBLICO Y DIFUNDO EL PRESENTE
REGLAMENTO INTERNO DEL ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO DE
CUAUTITLAN IZCALLI, DENOMINADO OPERAGUA IZCALLI OP.DM., A FIN DE QUE SE
OBSERVE Y SE LE DE EL DEBIDO CUMPLIMIENTO.

(RUBRICA)
C. VICTOR MANUEL ESTRADA GARIBAY

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
DE CUAUTITLAN IZCALLI, ESTADO DE MEXICO

(RUBRICA)

C. RUBEN REYES MADERO
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
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